
 
 
 
 

 
 

 
 

RETURN FORM / MODULO DI RESO 
 
CUSTOMER INFO / INFO CLIENTECUSTOMER INFO / INFO CLIENTECUSTOMER INFO / INFO CLIENTECUSTOMER INFO / INFO CLIENTE        

  
Order / Ordine #:_______________________  Order Date / Data Ordine: __________ 

Name / Nome:__________________________ Phone / Telefono:__________________ 

Address / Indirizzo:_________________________________________________________ 

City / Città:_____________________________ Country / Stato: ___________________ 

Postal Code / CAP:______________________ E-mail:___________________________ 

  
 
 
  RETURNS INFO / INFO RESIRETURNS INFO / INFO RESIRETURNS INFO / INFO RESIRETURNS INFO / INFO RESI        

     Product Name / Nome Prodotto Reason for Return / Motivo del Reso  
#1 ___________________________________ ________________________________ 

#2 ___________________________________ ________________________________ 

#3 ___________________________________ ________________________________ 
 

[Wrong Item Received / Articolo Ricevuto Sbagliato]   [Does not want / Ripensamento] 
[Wrong Item Ordered / Articolo Ordinato Sbagliato]  [Defective / Difettoso] 
[Damaged in Shipping / Danneggiato nel Trasporto]   [Other / Altro] 
 

DAMAGEDDAMAGEDDAMAGEDDAMAGED    PPPPRODUCTS PICTURERODUCTS PICTURERODUCTS PICTURERODUCTS PICTURE    FOTO PRODOTTIFOTO PRODOTTIFOTO PRODOTTIFOTO PRODOTTI    DANNEGGIATIDANNEGGIATIDANNEGGIATIDANNEGGIATI    

Please attach one or more pictures of damaged 
products you are returning 

Ti preghiamo di allegare una o più foto 
dei prodotti danneggiati oggetto di reso 

  
 

OPPORTUNITY FOR IMPROVEMENTOPPORTUNITY FOR IMPROVEMENTOPPORTUNITY FOR IMPROVEMENTOPPORTUNITY FOR IMPROVEMENT    OPPORTUNITÀ DI MIGLIORAMENOPPORTUNITÀ DI MIGLIORAMENOPPORTUNITÀ DI MIGLIORAMENOPPORTUNITÀ DI MIGLIORAMENTOTOTOTO    

Please help us in improving Key Essence Aiutaci a migliorare Key Essence 

______________________________________ ________________________________ 

______________________________________ ________________________________ 

______________________________________ ________________________________ 

______________________________________ ________________________________ 

  
 


